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Resumen

El presente documento monografico, abordara principalmente el desarrollo de la
Transversalidad de la Perspectiva de Género en el Estado de Quintana Roo y como se han
abordado las politicas publicas en el periodo 2008-2014, encaminadas para generar la
Igualdad Sustantiva.

Particularmente, se presentaran las aportaciones realizadas en el 2014 por medio del
Programa al Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG)
en el Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM) y disminuir las brechas de desigualdad

en el Estado.



Glosario

Accion Afirmativa. Es el conjunto de medidas de caracter temporal encaminadas a
acelerar la igualdad de hecho entre mujeres y hombres. El objetivo principal de estas
medidas es lograr la igualdad efectiva y corregir la distribucion desigual de oportunidades y
beneficios en una sociedad determinada [Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES),
2007, p. 13]

Armonizacion Legislativa. Procedimiento que tiene a unificar el marco juridico vigente
de un pais, conforme al espiritu y contenidos de los instrumentos internacionales de
derechos humanos. Para México, el Derecho Internacional de los Derechos Humanos es
parte del marco juridico nacional y se encuentra jerarquicamente por debajo de la
constitucion y por encima de las Leyes Federales, por lo que es obligacion que la norma
interna sea coherente con lo expresado en los instrumentos internacionales de derechos

humanos que México ha ratificado (INMUJERES, 2007, p. 21).

Brechas. Es la medida estadistica que muestra la distancia entre mujeres y hombres
respecto a un mismo indicador. Se utiliza para reflejar la brecha existente entre los sexos
respecto a las oportunidades de acceso y control de los recursos econdmicos, sociales,
culturales y politicos. Su importancia estriba en comprar cuantitativamente a mujeres y
hombres con caracteristicas similares, como edad, ocupacion, ingreso, escolaridad,
participacidon econdmica y balance entre el trabajo doméstico y remunerado, entre otros

indicadores que sirven para medir la equidad de género (INMUJERES, 2007, p. 25).

Cultura Institucional. La cultura institucional se define como sistema de significados
compartidos entre los miembros de una organizacion que produce acuerdos sobre lo que es
un comportamiento correcto y significativo. Incluyen el conjunto de las manifestaciones
simbodlicas de poder, las caracteristicas de la interaccion y de los valores que surgen al
interior de las organizaciones que, con el paso del tiempo, se convierten en habitos y en

parte de la personalidad de éstas. Se puede afirmar que la cultura institucional determina las



convenciones y reglas no escritas de la institucion, sus normas de cooperacion y conflicto,

asi como sus canales para ejercer influencia (INMUJERES, 2007, p. 36).

Desigualdad de Género. Distancia y/o asimetria social entre mujeres y hombres. La
desigualdad de género se relaciona con factores econémicos, sociales, politicos y culturales
cuya evidencia y magnitud puede captarse a través de las brechas de género (INMUJERES,
2007, p. 51).

Equidad de Género. La equidad es un principio de justicia emparentado con la idea de
igualdad sustantiva y el reconocimiento de las diferencias sociales. Ambas dimensiones se
conjugan para dar origen a un concepto que define la “equidad” como “una igualdad en las
diferencias” entrelazando la referencia a los imperativos €ticos que obligan a una sociedad
a ocuparse de las circunstancias y los contextos que provocan la desigualdad con el
reconocimiento de la diversidad social, de tal forma que las personas puedan realizarse en
sus propositos de vida segun sus diferencias. Por la equidad incluye como parte de sus ejes
el respeto y garantia de los derechos humanos y la igualdad de oportunidades

(INMUJERES, 2007, p. 59).

Género. Conjunto de ideas, creencias y atribuciones sociales construidas en cada cultura y
momento histérico, tomando como base la diferencia sexual; a partir de ello se construyen
los conceptos de “masculinidad” y “feminidad”, los cuales determinan el comportamiento,
las funciones, oportunidades, valoracion y las relaciones entre mujeres y hombres

(INMUJERES, 2007, p. 71).

Igualdad. El principio de que todos los seres humanos son iguales, es el fundamento ético
y politico de una sociedad democratica. Puede explicarse desde dos enfoques: como
igualdad de ciudadania democratica o como igualdad de condicion o de expectativas de
vida. La igualdad presupone también la misma asignacion de derechos igualitarios de
distribucion; es decir, la igualdad de satisfaccion de ciertas necesidades fundamentales
requiere, por su parte, normas equitativas de asignacion, esto es, privilegios para los

econémicamente mas fragiles (INMUJERES, 2007, p. 78.).



Igualdad de Género. Parte del postulado que todos los seres humanos, hombres y mujeres,
tienen la libertad de desarrollar sus habilidades personales y hacer elecciones sin estar
limitados por estereotipos, roles de género rigidos, o prejuicios. Implica que se han
considerado los comportamientos, aspiracioOnes, y necesidades especificas de las mujeres y
de los hombres, y que éstas han sido valoradas y favorecidas de la misma manera. Significa
que sus derechos, responsabilidades y oportunidades no dependerdn del hecho de haber

nacido mujer u hombre (INMUJERES, 2007, p. 78).

Igualdad de oportunidades. Consiste en dar a cada persona, sin importar su sexo, raza o
credo, las mismas oportunidades de acceso a los recursos y beneficios que proporcionan las
politicas publicas. Es una concepcion basada de principios de intervencion cuyo fin es
eliminar entre los individuos las desigualdades derivadas por las diferencias (INMUJERES,

2007, p. 80).

Institucionalizacidn. Proceso sistematico de integracion de un nuevo valor a las rutinas del
quehacer de una organizacion, dando por resultado la generacion de practicas y reglas
sancionadas y mantenidas por la voluntad general de la sociedad. Requiere necesariamente
de cambios de leyes y normas generales y especificas de las instituciones publicas

(INMUJERES, 2007, p. 86).

Perspectiva de Género. Cuando se habla de perspectiva de género, se hace alusion a una
herramienta conceptual que busca mostrar que las diferencias entre mujeres y hombres se
dan no s6lo por su determinacion biologica, sino también por las diferencias culturales
asignadas a los seres humanos. El empleo de esta perspectiva plantea la necesidad de
solucionar los desequilibrios que existen entre mujeres y hombres, cuestiona los aportantes
y los beneficios diferenciados de las politicas ptblicas en la calidad de vida de mujeres y
hombres, es decir, busca derribar el mitro de la neutralidad de las politicas publicas en su

disefio y ejecucion (INMUJERES, 2007, p. 104).



Sexo. Diferencias y caracteristicas bioldgicas, anatomicas, fisiologicas y cromosdmicas de

los seres humanos que los definen como mujeres u hombres (INMUJERES, 2007, p. 71).

Transversalidad. Es incorporar la perspectiva de igualdad de género en los distintos
niveles y etapas que conforman el proceso de formulacion, ejecucion y evaluacion de las
politicas publicas, de manera que las mujeres y los hombres puedan beneficiarse del
impacto de la distribucion de los recursos y no se perpetue la desigualdad de género. El
objetivo es transformar la forma en que operan las dependencias publicas y sobre todo los
procesos técnicos de formulacidon y ejecucion de las politicas publicas (INMUJERES,

2007, p. 126).



Introduccion

La presente monografia tiene como finalidad hacer constar el impacto que ha tenido la
implementacion del Programa al Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de
Género (PFTPG), desde e12008 hasta el 2014, en las dependencias y organismos publicos
descentralizados del Estado de Quintana Roo. Por lo cual se destacaran las principales
acciones realizadas para su implementacion, avances y logros obtenidos.

De igual manera, se analizara el trabajo coordinado que se realiza con el Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUJERES), cuyo objetivo es promover y fomentar las
condiciones que den lugar a la no discriminacion, igualdad de oportunidades y de trato
entre los géneros, el ejercicio de todos los derechos de las mujeres y su participacion
equitativa en la vida politica, cultural, econémica y social del pais. Objetivo que se logra a
través del Programa al Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.

Se analizard el contexto nacional y estatal que dieron origen a la creacion del
Instituto Quintanarroense de la Mujer, su estructura organica cuyas funciones estan
encaminadas a generar igualdad entre hombres y mujeres, de igual forma, se sefialaran
cuales son las facultades, servicios y programas que se ejecutan en la Direccion de la
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género del IQM, para el logro de sus objetivos.

Se presentaran los casos de éxito en la implementacion del PFTPG en las
dependencias y 6rganos publicos descentralizados y la trasformacion que ha tenido en los
servidores publicos. Asimismo, se plasmaran de forma precisa las experiencias que han
surgido en la implementacion de las metas del proyecto del PFTPG, en este sentido como
todo proyecto gubernamental es perfectible y se pueden generar aportaciones para una
mejor operatividad.

Se concluird sefialando la importancia de mi formacion académica en la
Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica, y como la parte tedrica presentada por
diferentes académicos permitieron una comprension mas rapida en el desarrollo, disefio,

implementacion y evaluacion en los proyectos en que he colaborado desde el 2012 al 2014.
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Capitulo I. Marco contextual laboral

La importancia de generar investigaciones o estudios con perspectiva género, radica en
analizar de forma muy minuciosa sobre la interaccion entre mujeres y hombres en
diferentes ambitos (sociales, politicos, econdmicos, culturales). Este enfoque cuestiona los
estereotipos sociales para cada sexo, los cuales ain marcan la socializacion entre las y los
individuos, para precisar, es un analisis mas fino sobre el contexto en el que interactian y
se centra en esos detalles que llegan a ser casi imperceptibles.

La equidad de género, la igualdad y la transversalidad de la perspectiva de género
son conceptos que se mencionaran a lo largo del documento, por lo que es importante
comprender sus alcances, los cuales tienen variantes importantes que hacen la diferencia
para lograr los objetivos en la practica laboral.

En este primer apartado, se desarrollan los antecedentes que dieron origen a la
creacion de un Instituto que implementara la perspectiva de género, como lo es el Instituto
Quintanarroense de la Mujer. En este sentido me centraré en plasmar el contexto en el cual
se desarrolla el Programa al Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de
Género en el Estado de Quintana Roo y también se sefialaran cuales son los servicios que

se brindan en la Direccion de la Perspectiva de Género.

1.1. Antecedentes

Para poder entender el porqué de la creacion de cualquier institucion es fundamental
conocerla necesidad que quiere satisfacer, servicio que quiere brindar o bien problematica
social que el Estado quiere resolver a sus gobernados. Por lo tanto, a continuacion
presentaré algunos acontecimientos que permitieron la perspectiva de género fuera una
politica publica de nivel internacional, nacional y estatal.

Desde la antigiiedad, la mujer en la vida publica se puede decir que sobrevivido con
desigualdades, sefialadas por los roles y estereotipos plasmados para ser una “mujer ideal”,
no faltdé quien rompiera los esquemas y fuese aborrecida por la sociedad en la que vivia.
Derivado de las injusticias sociales y roles muy marcados para la mujer, en la Revolucion

Francesa se presentan los primeros destellos por la lucha de la igualdad social, derechos
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juridicos y politicos, en estos primeros cambios por la equidad de género el objetivo fue el
Voto Femenino, este objetivo tuvo un camino arduo y se logra en 1948 cuando la
Organizacion de la Naciones Unidas (ONU) aprueban la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos estipulado en el articulo 21 como una garantia. En México, se anuncid
el acceso al voto y a ser votadas el dia 17 de octubre de 1953 publicado en el Diario Oficial
de la Federacion.

En 1975, la ONU declaré ese afio como el “A7io Internacional de la Mujer” y
convoco a los Estados integrantes a adoptar estrategias y generar politicas para mejorar la
condicion social de las mujeres. Derivado de ello en 1975, el Estado mexicano establecio
el Programa Nacional de la Mujer que tenia la funcion de desarrollar y preparar el informe
de México, el cual fue presentado ese mismo afio en la Primera Conferencia Internacional
de la Mujer con sede en la Ciudad de México (Sauri, 1998, p. 156).

Esta reunion fue relevante, debido a que entre los diversos acuerdos se estableci6 la
creacion del Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacion para la Promocion
de la Mujer (INSTRAW) y el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer
(UNIFEM), las cuales se disefiaron para generar investigaciones y capacitaciones para
fomentar el desarrollo de las mujeres en todos los ambitos. [Secretaria de Relaciones
Exteriores (SER), Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM) y
Programa de las Naciones unidas para el Desarrollo (PNUD), 2004, p. 6].

Es para 1980 que en M¢éxico se inicia la institucionalizacion de la atencion a la
mujer debido a que se consolida el Programa Nacional de Integracion de la Mujer al
Desarrollo (PRONAM) dentro del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), formando
parte de una estructura organica, tiene un presupuesto autorizado para su operatividad'
(Sauri, 1998,p. 156).

En 1985 se instald la Comision Nacional de la Mujer, la cual tenia entre sus
principales funciones coordinar proyectos sectoriales para atender a la mujer en el pais. El
principal objetivo de la creacion de la Comisidon anteriormente mencionada, era dar
cumplimiento a las metas establecidas en el Plan de Accion Gubernamental (1983-1988) y
al Programa de Accion Orientado a la Mujer. Dentro de los trabajos que realiz6 la comision

también se destaca el Programa de México para la Tercera Conferencia Mundial de la

'Se puede considerar el PRONAM como el precursor del Programa al Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género.
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Mujer [Centro de Estudios para el Adelanto de las Mujeres y la Equidad de Género
(CEAMEG), 2009].

Durante el mandato del presidente de la republica Dr. Ernesto Zedillo Ponce de
Ledn (1994-2000), el 8 de marzo de 1996 mediante el decreto del Ejecuto Federal aprobo y
puso en marcha el Programa Nacional de la Mujer’, este programa fue anunciado por el
mismo presidente en una ceremonia que se llevo a cabo en el salén Adolfo Lopez Mateos
de la residencia oficial de Los Pinos (Sauri, 1998, p.156).

Ha llegado el tiempo de poner en practica cabalmente no s6lo en la letra de
la ley, sino en la vida cotidiana, la igualdad de la mujer con el varén; ha
llegado el momento de promover y asegurar la participacion plena de las
mujeres en la vida econdmica, social, politica y cultural del pais.

Para ofrecer un marco que promueva, ordene y oriente las estrategias y las
acciones gubernamentales encaminadas a impulsar el avance de la mujer y a
garantizar el ejercicio integro de sus derechos, el Gobierno de la Republica
presenta hoy este Programa Nacional de la Mujer 1995-2000.

El programa tenia como lema “Alianza por la Igualdad” y el Caracter de
obligatorio, por lo que debia aplicarse en la administracion publica federal dependiendo de
las competencias de cada dependencia. En ese mismo ano, el gobierno de Quintana Roo
decidié sumarse al Programa Nacional de la Mujer, por lo que se public6 el “Programa
Estatal de la Mujer Quintanarroense™ y la ejecucion de las acciones del mismo recayeron
en la Profesora Maria Cristina Sangri Aguilar®.

El “Programa Estatal de la Mujer Quintanarroense”, es el antecedente directo del
Instituto Quintanarroense de la Mujer y el programa se encontraba circunscrito dentro de

las funciones de la Secretaria de Administracion del Estado y la Direccion de

’la Licenciada Dulce Marfa Sauri Riancho fue la Coordinadora General del Programa Nacional de la Mujer, dicho
programa que se considera como el antecedente del INMUJERES, por su estructura, funciones y presupuesto.

*Para contextualizar esta accion la creacién del programa fue durante el mandato como gobernador del Ingeniero Mario
Ernesto Villanueva Madrid de 1993 a 1999.

“La Profesora Maria Cristina Sangri, fungia como la Oficial Mayor del Gobierno del Estado de Quintana Roo.
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Administraciéon era la encargada de su seguimiento [Instituto Quintanarroense de la Mujer
(IQM), 2012].

El 23 de febrero de 1997, la Licenciada Dulce Maria Sauri Riancho, Coordinadora
Programa Nacional de la Mujer, en un acto protocolario le toma protesta a la Profesora
Maria Cristina Sangri Aguilar e inaugura las oficinas del “Programa Estatal de la Mujer
Quintanarroense” en la capital del estado’ y creandose la Delegacion en el municipio de
Benito Juarez (IQM, 2012).

El 26 de junio de 1997, se envia al Gobernador Mario Villanueva Madrid una
propuesta de creacion del “Instituto de la Mujer Quintanarroense”, también se sefialan
algunos antecedentes y la estructura organica. A continuacion se presenta el “Anexo
Numero 3 del documento que fue turnado en su momento al despacho del gobernado, el
cual establece la propuesta organica para el IQM.

En la Figural, se puede observar que el Consejo Directivo Estatal es la instancia
con mayor injerencia dentro del IQM, le sigue el Director General, quien tiene como tarea
coordinarla acciones del programa de la mujer con ayuda del Comsejo Técnico y la
Coordinacion de Asesores, también podia turnar indicaciones a las ocho delegaciones en
cada municipio. La Coordinacién General, tenia injerencia en la Unidad Administrativa y la
Unidad de Difusion y Prensa, las cuales a su vez requerian del apoyo de cinco
coordinaciones, la Coordinacion de Fomento Educativo, Salud, Educacion, Juridico y

Gestion Social quienes conformaban a su vez los Consejos de Area.

5Las oficina se ubicaron en la Av. Andrés Quintana Roo # 208 con Primo de Verdad en la ciudad de Chetumal
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Gréfica 2. Propuesta de Organigrama del Instituto Quintanarroense de la Mujer

Fuente: Elaboracion propia con datos del Programa estatal de la Mujer, 1977

El 15 de mayo de 1998, la Honorable VIII Legislatura del Congreso del Estado de
Quintana Roo publico el Decreto Numero 124 por el cual se crea el Instituto
Quintanarroense de la Mujer, el cual tiene por objeto, segin lo establece el articulo 2 del
citado decreto, “implementar las acciones previstas en el programa estatal de la mujer que
promueva el desarrollo integral de las mujeres, para lograr una mayor participacion de éstas
en la vida econdmica, politica, cultural y social del estado™.

En el mencionado articulo, se sefiala la creacion de un organismo descentralizado
para atender especificamente el “Programa Estatal de la Mujer” y con esto se cimienta la
obligatoriedad para atender institucionalmente la tematica de género en el estado. Una vez
creado en Instituto, el 8 de julio del mismo afio, se instala el primer Consejo Directivo. La
estructura organica con la que se trabajé fue la que se le presentd al Gobernador Mario
Villanueva Madrid, misma que se conservo para la operatividad de la institucion, hasta la

publicacion de la “Ley del Instituto Quintanarroense de la Mujer”, el 2 de junio del 2008.
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Es justamente en la Ley de Instituto Quintanarroense de la Mujer en donde se
presenta el objeto general del IQM, el cual cito textualmente a continuacion.

Promover y fomentar las condiciones que posibiliten la no discriminacion, la
equidad, la igualdad de oportunidades, de trato entre los géneros, de la toma
de decisiones y de los beneficios del desarrollo; el ejercicio pleno de todos
los derechos de las mujeres y su participacion equitativa en la vida politica,
economica, social, cultural y familiar del Estado de Quintana Roo (Periddico
Oficial de Estado de Quintana Roo, 2008, p. 3).

A partir de las atribuciones que le otorga su normatividad, se conformé una mision
y vision para cumplir con el objetivo general establecido en la misma. La mision del IQM
es la siguiente:

Conducir las Politicas Publicas para construir un modelo de cultura de
equidad que permita acceder a la igualdad de oportunidades a hombres y
mujeres en los ambitos social, econdmico, politico, cultural y familiar para
el desarrollo del Estado de Quintana Roo y el Pais (IQM, 2008).

El IQM también presenta una vision para darle sentido de organizacién a sus
acciones, el cual se expresa de la siguiente forma:

Ser la Institucion rectora en el disefio de estrategias para conducir las
politicas publicas y lograr la implantacion de modelos que permitan
construir una cultura de equidad para acceder a la igualdad de oportunidades
de desarrollo a hombres y mujeres a la vida social, econémica, politica,
cultural y familiar del Estado de Quintana Roo y del Pais (IQM, 2008).

Como toda organizacion los valores también estan presentes en el Instituto
Quintanarroense de la Mujer, como organismo publico debe de hacerlos del conocimiento

de la pobacion y los enlisto a continuacion:
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e La Libertad

e Laigualdad

e Lasolidaridad

e Latolerancia

e Elrespeto a la naturaleza

e Responsabilidad comin

e Transparencia (IQM, 2008).

Con estas bases el Instituto Quintanarroense de la Mujer, desde su origen, ha
llevado una lucha para su creacion y por lo mismo se ha visto envuelto en distintas
metamorfosis desde un programa hasta conformarse en una dependencia gubernamental

con atribuciones y presupuesto en el estado.

1.2. Laestructura organica del Instituto Quintanarroense de la Mujer

En la Ley del Instituto Quintanarroense de la Mujer se plasma el actual organigrama en el
cual aparece la Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género, Esta
direccion surgié debido a la fusion de la Coordinacion Salud y Educacion. A continuacion
se presenta el diagrama de la institucion, que fue autorizado en febrero de 2014.

En la Figura 2 se pueden observar 28 unidades administrativas que se conforman a
partir de un Despacho de la Direccion General, una Secretaria Técnica, siete Direcciones,
ocho Delegaciones Municipales y once Departamentos.

A partir de la reingenieria, accion que formd parte de la reestructuracion financiera y
medidas de austeridad que dispuso el Gobierno Estatal la cual entré en vigor a partir del 8
de agosto de 2013, el IQM sufrid6 modificaciones que implicaron el cese de la operatividad
de las delegaciones de Othén P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto, Lazaro Cardenas e Isla

Mujeres.
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Gréfica 2. Estructura organica del Instituto Quintanarroense de la Mujer

Fuente: Instituto Quintanarroense de la Mujer

1.3. Contexto laboral

La Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género (DIPEG) como parte de
la estructura del IQM, tiene atribuciones y objetivos especificos claramente establecidos y

estos se presentan ante el Sistema Estadistico e Informatico Programa Operativo Anual
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2015 (SEIPOA). A continuacion se presentan dos cuadros, el primero expone las

atribuciones y el segundo sefala los objetivos especificos por atribucion.

Cuadro 1. Atribuciones de la DIPEG

Atribuciones de la DIPEG

Impulsar en colaboracion con las dependencias de la administracion publica de los

3 ordenes de gobierno, acciones de combate a la pobreza, marginacion y exclusion
de las mujeres en las actividades econdmicas de la entidad, especialmente en las areas
rurales y urbanas de menor desarrollo’

Promover en los 6rdenes estatal y municipal, asi como en los diversos sectores de la

2 | sociedad, acciones afirmativas dirigidas a mejorar la condicion social de la poblacion
femenina, priorizando aquellas que se realicen en materia de acceso a la salud.
Contribuir a la formulacion de politicas publicas gubernamentales con perspectiva de
3 | género y promover entre la sociedad la equidad y la igualdad de género, para alcanzar
la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres

Fuente: elaboraciéon propia con datos de la Secretaria de Finanzas y Planeacion
(SEFIPLAN) (2015)

Cuadro 2. Objetivos especificos de las atribuciones de la DIPEG

Objetivos especificos de las atribuciones de la DIPEG

Realizar, promover y/o coordinar acciones que faciliten y posibiliten la ampliacion
1 | delas oportunidades de desarrollo para las mujeres, mediante su participacion en
actividades productivas, econémicas y de desarrollo empresarial.

2 | Contribuir al acceso igualitario de las mujeres a los servicios integrales para el
autocuidado y prevencion de su salud.

Impulsar la participacion de dependencias e instituciones de los tres 6rdenes de

3 | gobierno asi como de la sociedad civil organizada en Quintana Roo, en el
reconocimiento de los valores, capacidades, derechos y obligaciones de las mujeres
y hombres por igual.

Fuente: elaboracion propia con datos de SEFIPLAN (2015)

Ahora bien, los programas y servicios que se desarrollan en la DIPEG se distribuyen
en tres departamentos: el Departamento de Programas Federales, que se encarga del
desarrollo e implementacion de los proyectos de transversalidad; el Departamento de

Educacion y Salud, que se encarga del fomento en la educacion y en la salud de la mujer y
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el Departamento de Participacion Politica, que tiene como atribucion generar el acceso,
desarrollo de las capacidades de la mujer en ambito politico.

A continuacidén se presenta un esquema que condensa cudles son los servicios y
programas que se ejecutan por departamento de la DIPEG, posteriormente se describen
cada uno de ellos. Se iniciard con el Departamento de Educacion y Salud, enseguida se
verd el Departamento de Participacion Politica, para terminar con el Departamento de
Programas Federales, para poder desarrollarlo mas ampliamente debido a que es en el area
en la que se colabor6 como auxiliar administrativo.

El Departamento de Educacion y Salud tiene gran importancia en la DIPEG
debido a que concentran dos Programas relacionados con 28 dependencias, estos son
nombrados como el “Modelo de Equidad de Género” (MEG) y el “Programa
Quintanarroense de Cultura Institucional” (PQCI).

El MEG es un instrumento dirigido a cualquier centro de trabajo para que en ellos
se asuma el compromiso de revisar sus politicas y practicas internas, para reorganizar y
definir mecanismos que incorporen la perspectiva de género e instrumenten acciones
afirmativas y/o a favor de los trabajadores sin distincion de sexo, que conduzcan a corto y
mediano plazo al establecimiento de condiciones equitativas para todo ser humano en sus

lugares de trabajo (INMUJERES, 2015).
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Grafica 3. Programas y servicios de la DIGEP

Fuente: Elaboracion propia con datos de SEFIPLAN (2015)
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El Modelo de Equidad de Género en Quintana Roo inicia en 2009. La titular del
IQM en ese afio fue la M. en C. Cecilia Rosalia Loria Marin, a continuacion se presenta la

evolucion del MEG en el periodo 2009-2014.

Cuadro 3. Quintana Roo, evolucion del MEG, 2009-2014

Inici6 el proceso de certificacion en el Modelo de Equidad de Género bajo el
2009 | Estandar elaborado en el 2003 a Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo

Se lograron certificar 24 dependencias y entidades en la Administracién Publica
2010 | del Estado de Quintana Roo bajo el mismo Modelo cada una de forma
independiente.

Iniciaron su proceso de certificacion 25 Dependencias, sin embargo, por ajustes
2011 | se suspendio el proceso de certificacion.

Inicié de nueva cuenta un proceso de certificacion bajo un esquema diferente:
Un MULTISITIO a través del cual se logroé la certificacion del Gobierno del
2012 | Estado con un alcance de 18 Dependencias (Gabinete Legal) y el Instituto
Quintanarroense de la Mujer quien se convierte en la Alta Direccion.

Se suspendio toda actividad mediante notificacion del INMUJERES que se
suspendian las acciones debido a que se trasladard para su ejecucion a la

2014 Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Quintanarroense de la Mujer

Continuando con la descripcion del MEG, este debe de atender cuatro objetivos los
cuales son generar ambientes laborales sanos, eliminar la discriminacion laboral, generar
la igualdad salarial y erradicar y prevenir el hostigamiento sexual (IQM, 2014).

El otro programa que se coordina en el Departamento de Educacion y Salud, es el
Programa Quintanarroense de Cultura Institucional (PQCI)®, el cual esta orientado a
conseguir los equilibrios necesarios que requiere la igualdad de género, a partir de una
sistematica transformacion de la cultura institucional del organismo. El programa atiende
nueve lineamientos que son Politicas estatales y deberes institucionales, Clima laboral,

Comunicacion incluyente y equitativa para hombres y mujeres, Seleccion de personal,

% Aligual que el MEG, se aterriza en 27 dependencias de la Administracién Publica del Estado.
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Salarios y prestaciones en equidad, Acceso a promociones verticales y horizontales,
Capacitacion y formacion profesional para hombres y mujeres, Corresponsabilidad entre
la vida laboral y familiar del personal y por ultimo casos de hostigamiento y acoso sexual.

De 2008 a 2012, se realizaron 121 acciones de capacitacion con objeto de
desarrollar conocimientos, habilidades, actitudes y valores en el personal de las
dependencias y entidades de la APE en las que se ha intervenido para incorporar la
perspectiva de género en la cultura institucional. Estas acciones fueron 103 Talleres, 12
Conferencias, 3 Diplomados y 4 Seminarios, a través de las cuales se capacité a 1 mil 484
Funcionarias y 1 mil 46 Funcionarios Publicas/os, lo que ha contribuido a generar un clima
laboral favorable al establecimiento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
mujeres en este ambito.

La importancia de la existencia e implementacion del Modelo de Equidad de
Género y el Programa Quintanarroense de Cultura Institucionales que propicia mejores
climas laborales sanos para el personal de la administracion publica estatal.

También en este departamento se otorgan capacitaciones a las dependencias o
instituciones que lo solicitan. El catdlogo de capacitaciones se tiene registrado con las
siguientes tematicas: Sensibilizacion sobre la Equidad y la Igualdad de Género,
Sensibilizacion para la Prevencion del Hostigamiento y Acoso Sexual Laboral,
Padecimientos Cronicos Degenerativos, Sensibilizacion para la Prevencion del CACU y
CAMA, Prevencion de la muerte materna, Prevencion de ITS y el VIH/SIDA, Prevencion
del embarazo en la adolescencia, Prevencion de adicciones y farmacodependencia y
Sensibilizacion sobre la Salud Sexual y Reproductiva (IQM, 2014).

Como se puede observar el fomento a la salud en el departamento va alineado
para generar prevencion en temas de salud cronicos degenerativos y temas especificos para
el cuidado la mujer. Por ultimo, también el Departamento de Educacion y Salud, da la
asesoria y acompafiamiento a las madres jovenes, nifias y nifios para que puedan obtener
Becas Economicas, de Excelencia, Becas de Apoyo a la Educacion Basica de Madres
Jovenes (PROMAJOVEN), en este sentido el IQM funge como una ventanilla de atencién o
extension de la Secretaria de Educacion y Cultura, es importante mencionar que las
gestiones emitidas por el IQM tiene mayor posibilidad de obtener la beca debido a que se

firmaron convenios de colaboracion para apoyar a las jefas de familia con becas para sus
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hijas/os. La importancia de estos servicios es fundamental para el desarrollo pleno de las
madres jovenes, nifias y nifios que requieran de un apoyo escolar para reforzar su educacion
basica y con ello se sientan motivados a continuar con su preparacion académica.

El Instituto Quintanarroense de la Mujer tiene como parte de su misidn promover
acciones para consolidar la participacion plena de las mujeres, en condiciones de igualdad
con los hombres en el espacio publico de Quintana Roo y es por medio del Departamento
de Participacion Politica de la Mujer, que encamina las acciones pertinentes y coordinar el
Sistema de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Quintana Roo. La instalacion
de este sistema atiende al art. 39 de la Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el
Estado de Quintana Roo publicada en el Periddico Oficial el 6 de noviembre de 2009. Este
sistema estaba conformado por las y los titulares de catorce dependencias y es presidido por
el o la Secretario/a de Gobierno del Estado.

La importancia del Sistema radica en que se presentan, evaluan y aprueban las
politicas publicas destinadas a la promocion y procuracion de la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, ante este sistema se han presentado los diferentes proyectos del PFTPG que ha
desarrollado el IQM.

Para terminar la descripcion de los servicios, programas y sistemas que se
enmarcan en la Direccion de Institucionalizacion del Perspectiva de Género, es importante
no perder uno de los objetivos del Instituto Quintanarroense de la Mujer, que es contribuir a
la transversalidad e institucionalizar la perspectiva de género en los 3 Poderes de la
entidad, mediante la ejecucion de acciones que fortalezcan el acceso de las Mujeres a la
Justicia, la Igualdad Juridica y Econdomica, la Salud y una Vida Libre de violencia y
discriminacion.

Derivado de ello, en el Departamento de Proyectos Federales se gestionan
recursos de fondos federales pertenecientes al INMUJERES para fortalecer su papel rector
en la politica de igualdad en el estado. Entre estos fondos se encuentra el Programa de
Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG). Es
importante describir detalladamente los antecedentes, las acciones que se pueden
desarrollar y mencionar los productos en los que se traducen las metas del proyecto del

PFTPG porque es el area en la cual estoy adscrito y he desarrollado mi experiencia laboral.
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Como primer antecedente, se puede mencionar que en el 2008 el Gobierno
Federal cre6 el PFTPG, anteriormente a este programa no existia otro que tuviera la
institucionalidad y la incorporacion de la perspectiva de género en las acciones
gubernamentales y que atendiera los acuerdos internacionales que el pais ha firmado,
principalmente la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) y la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém do Pard) (INMUJERES,
2015, p. 5).

De igual manera, a nivel nacional responde a la Ley General para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres (LGIMH), especificamente los articulos 12 y 15, los cuales
sefalan la obligatoriedad del Gobierno Federal, Estatal y Municipal para generar politicas
publicas transversales para el fortalecimiento de las Perspectiva de Género y contribuir a la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres (INMUJERES, 2015, p. 5).

En este contexto, el Instituto Quintanarroense de la Mujer como organismo e
instancia rectora en el Estado en materia de igualdad, asumi6 responsablemente la gestion
de recursos para desarrollar acciones especificas con el fin de incidir en la disminucion de
las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.

Este programa se cre6 como una accion afirmativa con el objeto de incidir en la
incorporacion de la perspectiva de género tanto en las politicas publicas, programa y
acciones de la Administracion Publica Estatal (APE), asi como la institucionalizacion de las
mismas para contribuir la igualdad sustantiva entre Mujeres y Hombres en la entidad
(INMUJERES, 2015, p. 5).

Derivado a lo anterior, se incide al objetivo general del PFTPG que sefala lo
siguiente:

Fomentar e impulsar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres
contribuyendo a la incorporacion transversal de la perspectiva de género en
las politicas publicas y en la cultura organizacional de la administracién
publica estatal, municipal y de las delegaciones del distrito Federal, para

institucionalizarla y dar asi cumplimento a la Politica Nacional de Igualdad
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definida en la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres y, de
manera especifica en el Proigualdad (INMUJERES, 2015, p. 8).

Por lo tanto, el IQM con la gestion de estos recursos atiende la Ley General para
la Igualdad entre Mujeres y Hombres con el objeto de contribuir en el pais a disminuir las
brechas de desigualdad, fortalecer las capacidades y permitir el acceso pleno a sus

derechos. En este sentido, el PFTPG se puede aterrizar en las siguientes acciones generales.

Cuadro 4. Acciones generales del PFTPG, 2015

Incluir la perspectiva de género en la planeacion
del desarrollo social y econdmico en el estado.

Generar estadisticas e indicadores con
perspectiva de género.

Incorporar la politica de igualdad en el ciclo
presupuestario de los programas de la
administracion publica, con criterios de

Acciones Generales del PFTPG 2015 o .
evaluacion y rendicion de cuentas del gasto.

Armonizacion del marco normativo estatal a
partir de legislacion federal e instrumentos
internacionales signados por México en materia
de derechos humanos de las mujeres.

Realizar acciones orientadas a la formacion y
profesionalizacion en género al personal de los
poderes en el estado, Ejecutivo, Legislativo y
Judicial.

Fuente: Elaboracion propia con datos de INMUJERES 2015, p. 9).

Este programa le permite a la Instancia de la Mujer en la Entidad Federativa
(IMEF) generar capacitacion para fortalecer a su personal, trabajar con dependencias
estatales del Poder Ejecutivo’, Poder Legislativo y Poder Judicial del Estado. Las acciones
se traducen en cursos, seminarios, simposios, diplomados, mesas de trabajo y asesorias
especializadas. Por lo tanto, este programa tiene un abanico amplio para aterrizar acciones

precisas a los problemas identificados.

7 Se atienden a Dependencias del Gabinete Legal, Ampliado y Desconcentrado, Asesores de Diputadas/os,
Magistrados, Ministerio Publico y en algunos casos se tienen acciones con poblacién abierta.
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Como resultado de cada proyecto, se generan diferentes productos, entre los que
se pueden mencionar la Armonizacion de Leyes, Reglamentos Protocolos, Manuales,
Desarrollo de Guias de Formacion Académica, Seguimientos de salud por medio de
Bitacoras, estudios especializados plasmados en Atlas, Informes Cualitativos y
Cuantitativos de cada capacitacion que permite la medicién de los avances generados por
actividad.

De esta forma finalizo con la descripcion de los servicios, programas y sistemas
que competen a la Direccion de Transversalidad de la Perspectiva de Género del IQDM. Es
importante sefialar que inicié mi colaboracion en esa direccion en 2011 como prestador de
servicio social. Al concluir el mismo, tuve la fortuna de ser contratado y la Directora quien
me entrevistd fue la Leda. Laura Garcia Martinez y en el cargo de Directora General del
IQM se encontraba la Lcda. Lizbeth Gamboa Song, desde ese momento a la fecha he
podido trabajar con cinco diferentes Directoras y Directores de la DTPG, los cuales son los
siguientes:

e Lcda. Laura Garcia Martinez

e C.Karla Denisse Bustillos Sierra®

e Lcdo. Jahir Lataban Hernandez’

e Lcda. Jessie Regalado Ramirez'”

e Lcdo. José Luis Avila Garcia

Actualmente quien estd a cargo como titular del area es el Ledo. José Luis Avila

Garcia quien entrd en funciones a finales del 2013, con el encargo de generar las ltimas
metas del Proyecto de Fortalecimiento a la Perspectiva de Género en ese afio. Es importante
sefalar que actualmente estoy adscrito al Departamento de Programas Federales, en el
cual funjo como enlace Interinstitucional entre en IQM y el INMUJERES para la
operatividad del proyecto. También soy responsable de ejecutar cuatro metas del proyecto,
un Seminario de Presupuestos Publicos con Perspectiva de Género para las Instancias

Municipales de la Mujer en el estado y tres metas dirigidas a cuatro dependencias de la

® La C. Karla Bustillos Sierra, es integrante de la Licenciatura en Gobierno y Gestién Publica y actualmente se
desempefia como regidora en el Honorable Ayuntamiento de Othdn P. Blanco.

° Actualmente se desempefia como Director Juridico del IQM

1% Actualmente se desempefia como Directora de Relaciones Publicas en el Honorable Ayuntamiento de
Solidaridad.
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administracion publica estatal que estan disefiadas para la capacitacion, elaboracion y

desarrollo de presupuestos con perspectiva de género para el 2016.
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Capitulo Il. La Sinergia de la Formacion Profesional y la Experiencia
Laboral

2.1. Experiencias y competencias profesionales

En la Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género del Instituto
Quintanarroense de la Mujer (IQM) he desempefiado diversas funciones como Auxiliar
Administrativo, las basicas como el seguimiento y archivo de los oficios, tarjetas,
circulares, enlaces telefonicos con servidoras/es publicas/os de la administracion
publica y enlaces nacionales. Actualmente la principal funcidon que desempefio es el
seguimiento del disefio, ejecucion y cierre del Proyecto al Fortalecimiento a la
Transversalidad de Género (PFTPG).

Para llegar a este desarrollo profesional, en el periodo de servicio social,
aprendi de forma muy general la ejecucion de la metas del PFTPG, apoyé la
implementacion de una meta denominada Taller de Marco Logico para areas de
planeacioén, también durante este proceso de formacion integré la agenda de las
actividades para las reuniones, seminarios, talleres y asesorias programadas. Para la
implementacion y seguimiento del Taller de Marco Logico, fue de gran utilidad el tener
conocimiento sobre el disefio e implementacion de politicas publicas.

A principios del 2012, se me contratd para colaborar en la Direccion de
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género del IQM, debido a que contaba con una
mayor experiencia sobre lo que se trabajaba en el 4rea, me designaron para apoyar a la
Jefa de Departamento de Programas Federales la Lcda. Erika Cornelio Ramos y la
principal funcion que tenia que cumplir era integrar el Proyecto de Transversalidad y
para ello se requeria generar los términos de referencia, informes de seguimiento y

revision de productos de proyectos.

2.2. Desarrollo del Proyecto de Transversalidad
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Dentro de las atribuciones y obligaciones que se desempefian en la Jefatura de
Departamento de Programas Federales, una de ellas es ser el enlace directo con el
Instituto Nacional de las Mujeres para la gestion de los recursos del Programa al
Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género y desarrollar el
proyecto con el que el IQM participa en la Modalidad I Fortalecimiento a la
transversalidad de la perspectiva de género en las 32 entidades federativas y debe de

atender cuatro vertientes

Fortalecimiento Institucional. Favorece el papel rector del IQM para
instrumentar la Politica Nacional en materia de Igualdad entre Mujeres y
Hombres, fortaleciendo sus capacidades internas de ejecucion e intervencion
publica, asi como su aportacion a laconstruccion de la cultura
organizacional que contribuya a colocar las necesidades e intereses de las
mujeres en las agendas institucionales y avanzar en la transversalidad e
institucionalizacion de la perspectiva de género en la administracion publica
estatal y/o municipal.

Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres. Impulsa acciones
orientadas a la integracion de la perspectiva de género en el disefio,
ejecucion y evaluacion de las politicas publicas, de acuerdo con el marco
normativo nacional e internacional en materia de igualdad entre los géneros,
asi como con las disposiciones de cada orden de gobierno para el logro de
la igualdad sustantiva y con ello, contribuir a la Politica Nacional en materia
de Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Promueve acciones
orientadas, mediante la estrategia de transversalidad de la perspectiva de

género, a coordinar el disefio e instrumentacion de politicas gubernamentales
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en las entidades federativas y los municipios con el fin de dar cumplimiento
ala LGAMVLYV, al PIPASEVM y al PNPSVD.

Ciudadania. Facilita la identificacion del impacto diferenciado que tienen
las acciones de gobierno en mujeres y hombres, especificamente en el
ejercicio de los derechos humanos de las mujeres y nifas,
pertenecientes a algun grupo indigena, con alguna discapacidad, migrantes,
en situacidon de pobreza, adultas mayores y mujeres en situacion de
reclusion; con la finalidad de generar propuestas de mejora a las politicas
publicas y programas institucionales y, por tanto, contribuir a democratizar
la accion de gobierno en materia de igualdad, asi como al PNDIPD
[Secretaria de Gobernacion (SEGOB), 2015].

Con base a estos ejes dictados por las reglas de operacion de PFTPG, se desarrolla
el proyecto con diversas acciones encaminadas para atender todos los rubros, es primordial
iniciar y fortalecer las acciones de continuidad que son la base del proyecto. También se
pueden generar nuevas acciones o retomar algunas que no se habian podido implementar.
Para esta formacion base del proyecto fue fundamental el conocimiento en Metodologia de
la Investigacion en Ciencias Sociales, debido a que requiere generar los antecedentes del
proyecto con datos y cifras para sustentar la importancia de la acciéon a desempefiar.

Las materias de Gestion Publica Estatal y Municipal, Gestion del Desarrollo
Municipal, Redes de Politicas y Relaciones Intergubernamentales, me permitieron
vincular, con mayor facilidad, las lineas de accion de una politica publica y como estas, se
interrelacionan para atender el desarrollo de la poblacion del estado y, por supuesto, la
gestion de los recursos federales para su ejecucion a nivel estatal y municipal, asi como
determinar la viabilidad de proyecto.

Otras materias que fueron importantes para desempefiarme en el desarrollo de los
proyectos, son: Teorias Politicas y Sociales, Pensamiento Politico, Administracion Publica
Comparada, Introduccion a las Politicas Publicas, Politicas Publicas I y II, Liderazgo y

Gobierno en Quintana Roo, Politica y Gobierno en México, Organizaciones Civiles y
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Gestion Publica, Gestion Publica Federal, debido a que me permitieron una mayor
precision tedrica sobre el desarrollo de las politicas publicas en nuestro pais y la entidad.
Una materia clave para la gestion del proyecto fue, sin duda alguna, Negociacion y Toma
de Decisiones, debido a que las propuestas turnadas al INMUJERES se deben de defender
para la autorizacion de los recursos y acciones.

Una vez autorizado el recurso del proyecto del PFTPG, es necesario atender los
términos de referencia (TR), es un formato que contiene las especificaciones generales y
particulares de una accion del proyecto general de transversalidad, debe de contener la
siguiente estructura. A continuacion enlisto y describo lo que debe de contener cada
apartado, es importante mencionar dicho formato es exclusivo para control interno de la
IMEF.

1. Antecedentes. Esta informacion se ha construido con el apoyo de la Direccion
de Planeacion y los resultados de los informes finales de cada proyecto
ejecutado desde el 2008, se seleccionan los contenidos afines al tema a tratar y
se anexan al inicio del documento.

2. Objetivo General y Objetivos. En este apartado se sefiala cuales seran las
metas de las acciones a desarrollar, se establecen cantidad de personas
beneficiarias, lugares y actores estratégicos, la redaccion es tipo Smart.

3. Descripcién de los trabajos a realizar. Sefiala de forma mas detallada las
actividades de las metas contemplando el nimero de horas de las acciones,
frecuencia.

4. Metodologia. Se especifica el contenido tematico minimo que se debe de
atender en las actividades, retomando la cantidad de poblacion beneficiaria, los
tiempos y frecuencia para desempefar la meta.

5. Perfil del Prestador de Servicios. Se estable un perfil profesional idoneo para
que pueda desempenarlo una consultora especializada. Tomando en cuenta su
experiencia y la preparacion académica, es primordial para el IQM, que cuenten
con conocimientos tanto bdsicos como especificos sobre equidad de género,
igualdad, violencia, etc.

6. Productos esperados y tiempos de entrega. Se enlistan en un cuadro los

productos de las acciones como el Informe Cualitativo y Cuantitativo,
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Seguimiento de las Propuestas y Ruta Critica. También se toma en cuenta los
materiales probatorios como listas, fotografias y presentaciones. Se describen de
forma general lo que se espera para cada producto y material probatorio, de
igual forma se establecen las formas de entrega (impresas y digitales).

7. Honorarios. Este apartado plasma cuales son las restricciones de los pagos y los
mecanismos administrativos para generar las facturas correspondientes.

8. Ambito de relaciones. Clarifica el proceso de coordinacion de la meta con las

areas administrativas, operativas y técnicas en la ejecucion de la accion.

Conocer con precision los TR es fundamental debido a que condensa la
informacion de una accion del PFTPG. Asimismo, es un documento base para
desarrollar el proceso de licitacion en “Compranet” y el respectivo contrato para la
ejecucion de las acciones plasmadas en el documento. La formacion académica que
obtuve en la licenciatura fue fundamental para operar los TR porque obtuve
conocimientos en Metodologia de la Investigacion en Ciencias Sociales y
Humanidades, Escritura y Compresion de Textos, Teoria de la Administracion Publica,
Teorias Politicas Sociales, Introduccion al Derecho, Politicas Publicas I y 11, Finanzas

Publicas Iy I1.

2.3. Contratacion de Consultorias

Para dar continuidad al proceso de implementacion del proyecto del PFTPG del
Instituto Quintanarroense de la Mujer, se requiere la aprobacion del Termino de
Referencia con una revision por parte de la area juridica y administrativa, el
departamento juridico anexa los lineamientos de obligatoriedad para el cumplimiento de
lo establecido en la meta y el departamento administrativo sefiala sus observaciones en
torno a los pagos de los honorarios para la contratacion. Por ultimo, el personal de
IPEG ajusta los TR a partir de las observaciones emitidas por ambas areas, de igual

forma podra puntualizar algun detalle al contenido general de la actividad.
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Cuando el TR se autoriza por parte de la Direccion de Institucionalizacion de la
Perspectiva de Género, se da inicio a un estudio de mercado o se genera un proceso de
licitacion en “Compranet”, esta decision depende directamente del area administrativa.

Para desarrollar un estudio de mercado, se tiene que contemplar una cotizacion de
tres proveedores del catdlogo existente en el area, el objetivo de solicitar las cotizaciones es
identificar a la consultora que pueda desarrollar el mejor trabajo de forma técnica y
operativa contemplando también el costo de los honorarios. Las materias de Introduccion al
Derecho, Introduccion a la Economia Finanzas Publicas [ y II, Matematicas e
Introduccion a Contabilidad Publica y el Andlisis Financiero fueron fundamentales para
poder evaluar las propuestas técnicas y operativas de las consultoras.

Las acciones que se turnan aun proceso de licitacion por parte del area
administrativa del IQM, se trabajan en la plataforma informatica denominada “Compranet”
de la Secretaria de la Funcion Publica. Esta accion tiene como finalidad detectar areas de
oportunidad en las contrataciones publicas y transparentar el uso de los recursos federales,
atendiendo los lineamientos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Principalmente esta actividad es dirigida por el area administrativa. La
participacién del area en la que colaboro es asistir a las reuniones presenciales con las
consultorias que presentaron sus propuestas de participacion en algun rubro del proyecto,
también se aclaran dudas técnicas sobre la implementacion de las actividades a realizar en
cada meta. Todo este proceso queda establecido en actas tomando notas de las
participaciones y acuerdos, posteriormente se realiza una nueva reunion para recibir de
forma fisica las propuestas técnicas y econdmicas por cada consultoria participante y si
llegase a existir alguna duda respecto al proceso se da respuesta puntual.

Una vez recibida la documentacion de las consultorias, el drea administrativa genera
un expediente unico por cada paquete que esté concursando para que el area responsable de
la ejecucion del proyecto (DIPEG) senale su fallo técnico por cada una de las consultorias.
A esta accion, el area administrativa le generard un fallo, complementando el dictamen con
los montos de las propuestas y determinara, dependiendo de la puntuacion general obtenida
por cada consultora, los montos adjudicados. Finalmente publicardn en la plataforma del
“Compranet” el dictamen de la consultora adjudicada para coordinar e implementar la o las

acciones.
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Para la contratacion de los proveedores, es bdsico un conocimiento en materia de
derecho, finanzas y contabilidad, debido a que los auxiliares administrativos y encargados

de cada meta debemos de generar una revision de los contenidos del contrato.

2.4. Ejecucion del Proyecto

La ejecucidon del proyecto es la parte medular de las acciones del proyecto de
transversalidad, esta etapa se inicia una vez que se tiene designada la consultora a partir de
su contratacion y el INMUJERES ha depositado los recursos federales. A partir de aqui se
da inicio a la ejecucion de las acciones a cargo de las/os responsables del cada meta.

Cuando se cuentan con las consultorias contratadas, las/los responsables de cada
meta deben de implementar acciones y enlaces correspondientes con los actores
estratégicos, elaborar los oficios correspondientes para notificar que consultoria
desarrollard la o las metas, de igual forma se deben de agendar reuniones de trabajo para
puntualizar los objetivos planteados y negociar en su momento para la ejecucion de cada
accion.

El Instituto Quintanarroense de la Mujer, en esta etapa es cuando debe de realizar
los acercamientos politicos y administrativos para poder implementar las acciones de
transversalidad de la perspectiva de género en la administracion publica. Es importante
sefalar que gran parte de las acciones que se trabajan estdn encaminadas para mejorarla
Cultura Organizacional, todas estas acciones se condensan en el Programa
Quintanarroense de Cultura Institucional. En el 2013 tuve la oportunidad de coordinar a 27
dependencias de la Administracion Publica Estatal (APE). EL PFTPG fortalece al
Programa  Quintanarroense de Cultura Institucional para desarrollar acciones,
diagnosticos, talleres, diplomados para el funcionariado de las dependencias del Estado.

Para el desarrollo e implementacion del PFTPG es importante un conocimiento en
Politicas Publicas, Teoria de la Organizacion, Gestion Publica Estatal, Municipal y Federal,
Redes de Politicas y Relaciones Intergubernamentales. Las cuales brindaron un soporte
teorico sobre las pautas organizacionales en los diferentes niveles administrativos del

Gobierno en México.

36



2.5. Informes de avances

El INMUJERES da seguimiento a los proyectos autorizados a las Instancias de Mujeres en
la Entidad Federativa (IMEF) y las Instancias Municipales de la Mujer (IMM) mediante los
informes parciales y de cierre de cada proyecto autorizado. Con el propodsito supervisar la
ejecucion de los proyectos, el INMUJERES podra realizar si considera conveniente, visitas
de seguimiento a las IMEF y las IMM.

Debido a lo anterior el Instituto Quintanarroense de la Mujer, desde el 2008'" ha
generado sus informes de seguimiento y cierre al INMUJERES, los cuales se elaboran en
coordinacion con la Direccion General de Institucionalizacion a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género del INMUJERES. Del 2008 al 2014, se han presentado los informes
en diferentes formatos de Excel, formatos brindados por el INMUJERES pero en general
han condensado la siguiente informacion para justificar la implementacion de los recursos y

el avance de las actividades programadas, a continuacion los enlisto y describo.

1. Cobertura Geografica. En este apartado se presenta la relacion de la meta planeada
con la ubicacion de la implementacion en el municipio correspondiente. En caso de
alguna modificacion establecida con respecto a lo programado en el proyecto
inicial, como puede ser cancelacion de la meta, modificacion de sede o reduccion
y/o ampliacion de cobertura se deben de fundamentar los motivos por los cuales se
dio esa situacion.

2. Poblacion. En este apartado se deben de considerar los siguientes puntos para poder
brindar un mejor informe de seguimiento y cierre al proyecto.

e Tipo de poblacion. Se enmarca si corresponde a la Administracion Publica

Estatal (APE), Administracion Publica Municipal (APM) y Otros.

" En el 2008 el Instituto Quintanarroense de la Mujer accedié por primera vez al PFTPG.
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Nivel en la Estructura Organizacional. Se toma en cuenta si pertenece la
poblacion atendida a un nivel de trabajo como Técnico Operativo, Mandos
medios, Mandos superiores y Otros. Estos apartados existen por las
caracteristicas del mismo proyecto debido a que esté dirigido principalmente
a los funcionarios publicos, por lo tanto, es preciso conocer el nivel
organizacional al que se atiende.

Tipo de Contratacion. En este punto se toma en cuenta la forma en que
las/os beneficiarios estan contratados en sus dependencias gubernamentales
si son de Base, Confianza o pertenecen a Honorarios y Servicios
profesionales.

Rango de Edad. En el apartado de rangos de edad se establecieron 5 fracciones
por parte del PFTPG, son los siguientes: Menos de 15, 15-29, 30-44, 45-59, 60

y mas.

Actores Estratégicos. Son todos aquellas Instituciones de la Administracion Publica
Estatal y Federal ubicadas en Quintana Roo. Es importante sefalar para un proyecto
qué actor o actores seran los responsables de ser vinculo para la ejecucion de los
recursos y las actividades a realizar y lograr con éxito lo programado, cumpliendo
con las metas-compromiso y en los tiempos establecidos.

Cumplimiento de Indicadores. Como toda politica publica es importante sefialar las
metas o indicadores de avances que permiten medir el grado de avance en la
ejecucion del proyecto, asi como sefialar si se cumpli6 o no el objetivo plasmado al
inicio de la ejecucion del mismo proyecto. La suma de las acciones y metas

alcanzadas permiten visualizar el avance general de los objetivos del proyecto
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presentado ante el INMUJERES. Es importante sefialar de igual forma que a partir
del 2015 el apartado de indicadores ya no se ha solicitado a la IMEF.

Financiero. Como toda politica, se requiere sefialar los costos para la
implementacion de acciones, las contrataciones del personal de seguimiento,
gasolina y todos los conceptos que se requieran para desarrollar una accion.
INMUIJERES, es la instancia quien autoriza cOmo manejar cada concepto y
apartado sefialado para el gasto. Cuando se realizan los informes de avance,
evidentemente también se presenta el balance de la cuenta para plasmar el gasto
realizado. Esta accion se desarrolla principalmente en la direccidn de administracion
junto con el personal de seguimiento del proyecto para aclarar alguna circunstancia
sobre el gasto.

Resumen. El resumen es semejante a una tarjeta ejecutiva para informar de forma
rapida el estatus del proyecto. Los principales puntos que se deben de plasmar es el
porcentaje general de avance de la ejecucion del proyecto, avances o términos de las
acciones. Este documento funciona como una portada general para el envio de la
informacion, la cual esta firmada por los titulares del IQM, de la direccion

administrativa y la direccion de institucionalizacion de la PEG.

Estos seis apartados generales son enviados de forma impresa y digital en su

respectivo formato al INMUJERES, la elaboracién de los informes genera la evidencia

pertinente sobre las politicas publicas que el Instituto Quintanarroense de la Mujer ha

desarrollado para atender las necesidades de la poblacion y su objetivo de creacion. Pero lo

mas importante de cada informe es evidenciar que el recurso obtenido se utilizo para las

acciones planteadas en cada proyecto.
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2.6. Revision de Productos

En el momento en el que se plantea el proyecto de transversalidad, el INMUJERES solicita
que por cada meta se establezcan y comprometan productos que la consultora o proveedor
contratado deberan entregar conforme a los tiempos plasmados en el proyecto y contrato.
Existen dos tipos de productos, los productos finales y probatorios, a continuacion los

describo.

e Productos Finales. Son todos aquellos como Informes Cualitativos y Cuantitativos
de los Seminarios, Talleres, Simposios. También pueden ser documentos como
agendas, investigaciones o cualquier otro documento que pueda brindar mayor
informacion o aporte a los temas de la igualdad de género en el estado y pais.

e Productos Probatorios. Seran todo aquellos que permiten, a modo de auditoria,
justificar la ejecucion de la accion en los tiempos plasmados a partir de las listas de
asistencias, fotografias, presentaciones y todas aquellas que puedan sustentar la

accion.

Al proveedor o consultora contratada se le entregan los logotipos, tipografia y
formatos necesarios para que pueda trabajarlos e imprimirlos para ser entregados en los
tiempos plasmados en su contrato y al final condensar una carpeta o carpetas necesarias
para completar su trabajo.

La Direccion de Institucionalizacion de la PEG es el area responsable de revisar
cada producto entregado. La revision consta desde la ortografia, contenido e imagen. Es
importante destacar que la DIPEG puede regresar con observaciones generales y
particulares al proveedor sus productos para la edicion y correccion, después se vuelve a
recibir y revisar, si en caso de encontrar alguna otra observacion se regresa al proveedor o
consultora y si es aceptado, se concluye con el ciclo de la meta.

Al término de la ejecucion y en cada informe se envian de forma digital en formato
PDF el producto o los productos comprometidos; estos pasaran a la mesa revisora y estan
sujetos a presentar observaciones, las cuales el proveedor debera atender lo antes posible

para dar cierre al proyecto.
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2.7. Cierre del Proyecto

El Informe Final del Proyecto es la etapa crucial del mismo. Es el momento del balance
sobre los resultados obtenidos, productos desarrollados y aprobados y recursos ejecutados.
De igual forma que en cada informe de avance se presenta el formato de cierre que en la
plataforma se plasma.

Dicho informe debe de marcar cada espacio y accion ejecutada o justificada para el
cierre del ciclo de la politica publica. Este proceso administrativo se solicita para la
segunda semana de diciembre y deben de enviarse de igual forma todos los productos
finales al INMUJERES.

El INMUJERES recibird el documento firmado por la titular para su evaluacion.
Este informe también es evaluado y se generan observaciones que deberan ser solventadas
inmediatamente con ayuda del enlace nacional y de seguimiento del mismo. Una vez
solventadas todas las observaciones, el INMUJERES turna al IQM la liberacion del
proyecto. Con esa accion se da por terminado el ciclo y a la par se estd desarrollando el
nuevo proyecto, con las nuevas reglas de operacion del PFTPG del afio fiscal

correspondiente.
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Capitulo Il1l. Propuestas de mejora para la implementacion de la
transversalidad de la perspectiva de género en la administracion publica
del Estado de Quintana Roo.

3.1. Aportaciones, propuestas y recomendaciones

La transversalidad de la perspectiva de género en nuestro pais es una tarea fundamental en
el desarrollo de la igualdad de derechos entre mujeres y hombres. Desde el 2008, el Fondo
para la Transversalidad de la Perspectiva de Género (actualmente Programa de
Fortalecimiento a la Transversalidad de Perspectiva de Género), y a través del Instituto
IQM, se han consolidado distintas politicas publicas que han afianzado un crecimiento en
distintos sectores como salud, educacion, atencion y prevencion de la violencia, politica y

desarrollo econdmico.

Como Auxiliar Administrativo de la Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género,

del 2011 al 2014, coordine la operatividad del Proyecto presentado ante INMUJERES. A

continuacién enlistaré las aportaciones que realicé y se convirtieron en metas.

e Meta 2. “Elaboracion del Atlas de Actividades Productivas Sustentables en
Quintana Roo para fomentar el desarrollo econdmico con Perspectiva de
Equidad de Género (PEG) de la Poblacion Femenina econdmicamente
activa en Quintana Roo”.

e Meta 5. “se impartieron 5 talleres para la Formacion de Recursos Humanos
Institucionales en Materia de Género como Valor Etico y Competencia
Laboral para el personal del IQM”.

e Meta 6. “Se efectudé un Seminario de Capacitacion para la elaboracion de
Proyectos de Desarrollo Social con PEG dirigido a 10 personas de la
IMEF”.

e Meta 7. “Se realizo el proceso de fortalecimiento institucional de la IMEF
mediante el equipamiento de las nuevas Oficinas de la Direccion de

Institucionalizacion de la Perspectiva de Género™.
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Meta 8. “Se realizaron 27 Asesorias para la consolidacion del Programa de
Cultura Institucional y Equidad de Género de igual nimero de
Dependencias y Entidades de Gobierno del Estado”.

Meta 14. “Se generd una propuesta de inclusion de la PEG en el Modelo de
Ensefanzas de las/os Instructoras/es Comunitarios del CONAFE en
Quintana Roo”.

Meta 15. “Se gener6 una propuesta de Inclusion de la PEG en el Modelo de
ensefianza de las/os Instructoras/es Comunitarios del IEEA en Quintana
Roo”.

Meta 19. Se realizo el Simposio sobre "Subjetividad y Perspectiva de
Género" para 120 alumnas/os y 30 docentes de las Carreras Profesionales de
Psicologia, Medicina y Derecho con duracion de 5 meses divididos en 5
sesiones de 5 horas cada una a realizarse en la Ciudad de Chetumal, Othon
P. Blanco.

Meta 25. Ase logré la formulacion de Presupuestos Publicos con
Perspectiva de Género a través de asesorias a los Programas Operativos
Anuales 2014 en 4 Dependencias: Secretaria de Educacion y Cultura,
Secretaria de Desarrollo Social e Indigena, Secretaria de Salud y Secretaria

de Desarrollo Economico (IQM, 2014a).

En este sentido, cada meta tiene objetivos y resultados que son importantes

mencionar, como los siguientes:

El objetivo de la Meta 2 fue elaborar un documento diagnostico para
presentar propuestas de desarrollo sustentable en los 10 municipios del
Estado de Quintana Roo. La importancia de esta meta radica en que se
fomenta el desarrollo autosustentable de mujeres y hombres a partir de sus
condiciones sociales, econdmicas y naturales para cambiar de forma

positiva el Desarrollo Humano de cada zona (IQM, 2014a).
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El resultado tangible fue un documento extenso que permitié recopilar informacion
valiosa de la comunidad, y con ella generar propuestas de mejora al desarrollo econdémico
local, con una mira autosustentable sin perder la perspectiva de género. Dicho documento
se entregd de forma digital a los actores estratégicos que apoyaron en el desarrollo de las
reuniones y recomendaciones, la Secretaria de Desarrollo Social e Indigena, Secretaria de
Ecologia y Medio Ambiente, Secretaria de Desarrollo Econémico y Secretaria de
Desarrollo Agropecuario y Rural (IQM, 2014b).

La Meta 5 se disefid con el siguiente objetivo: Incorporar esta perspectiva en las
politicas de formacion de recursos humanos del sector publico como un valor ético y una
competencia laboral en permanente actualizacion para dar cabal cumplimento al “Codigo
de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo”. Este
Cddigo pretende normar la conducta de los servidores publicos respecto de los valores
éticos en el ejercicio de su empleo, cargo o comision (IQM, 2014a).

Se atendieron a de 57 mujeres y 27 hombres, personal que labora en el IQM,
abarcando la totalidad de las delegaciones y oficinas centrales en la capital.

La Meta 6 se planted con el objeto de capacitar al personal que trabaja en el
Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género, debido a
que son quienes disefan, coordinan y ejecutan cada una de las metas presentadas ante el
INMUIJERES, por lo tanto es necesario reforzar a este personal con los conocimientos en
disefio de proyectos con PEG (IQM, 2014a).

Los resultados de la capacitacion al personal del IQM para esta meta fue minima, ya
que solo 9 mujeres y 4 hombres culminaron el proceso de formacion, por ello se optd por
otra estrategia, ampliando la convocatoria a otras areas como la Direccion de Desarrollo
Econdémico y Capacitacion, la Direccion de Atencidon y Prevencion a la Violencia y la
Direccion Juridica (IQM, 2014b).

La Meta 7 se propuso con el siguiente objetivo, reforzar con mobiliario y equipo de
oficina a la Direccidon de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género del IQM (IQM,
2014a).

Por medio de esta accion, se logrd gestionar un recurso que era de gran necesidad

para la oficina en total se destinaron $231,073.27 pesos entre lo que se adquirio fueron
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computadoras fijas y portatiles, proyector, bocinas, escaner, fotocopiadoras, archiveros,
sillas (IQM, 2014b).

La Meta 8 se programé para dar cumplimiento al siguiente objetivo, la
implementacion del Programa Quintanarroense de Cultura Institucional (PQCI) mediante
los correspondientes Programas Estratégicos en las entidades de la Administraciéon Publica
del Estado (IQM, 2014a).

Este ciclo de asesorias logro atender a 123 servidoras/es publicas/os de los cuales 78
son mujeres y 45 hombres, abarcando asi a las 26 dependencias de la APE integrantes del
PQCI. En este sentido se atiende de forma indirecta a la/os trabajadores de cada una de esas
dependencias debido a que llevan acciones al interior para generar una mejor cultura
institucional, atencion y prevencion al acoso sexual, asi como al hostigamiento laboral
(IQM, 2014b).

La Meta 14se disefio con el objetivo general de reforzar la institucionalizacion de la
perspectiva de género con la capacitacion respecto a las lineas de accion y grupos técnicos
institucionales a 60 personas de la Delegacion estatal del Consejo Nacional de Fomento
Educativo (CONAFE) en el estado (IQM, 2014a). Lo que hay que destacar aqui es el
resultado sorprendente de la iniciativa de la Delegacion del CONAFE que atendi6 en tres
sedes del estado (Othon P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto y Benito Juarez) a un mayor
namero de personas que las incluidas en el proyecto. Asi se logré capacitar a un total a 353
jovenes, 222 mujeres y 131 hombres que dan clases en el nivel basico. Asi, se eficientaron
los recursos y las negociaciones con el actor estratégico ya que con los mismos recursos se
atendi6é a un mayor nimero de personas, sin menoscabo de la calidad de la misma (IQM,
2014b).

La Meta 15, con la que se pretendia reforzar la institucionalizacion de la perspectiva
de género con la capacitacion a los Coordinadores, Enlaces Educativos y Técnicos de
Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos para 60 integrantes. La cobertura
fue para tres sedes Othon P. Blanco, Playa del Carmen y Benito Judrez, para capacitar a los
funcionarios que brindan capacitacion (IQM, 2014a). El logro al igual que el caso anterior
fue mayor al del proyecto, ya que se logr6 capacitar a un total de 101 personas, 50 mujeres
y 51 hombres, nuevamente superando lo programado debido al interés por parte del actor

estratégico (IQM, 2014b). La Meta 19, integrar a la formacion profesional de estudiantes y
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profesores de nivel superior de las licenciaturas de psicologia, medicina y derecho una
perspectiva de género (IQM, 2014a). La pertinencia de esta meta radicd en que los planes
de estudio no incorporan en sus asignaturas la perspectiva de género, lo mismo ocurre con
los profesores de nivel superior que, al carecen de una formacion en perspectiva de género,
no incorporan en sus clases dicho tema, que es fundamental para el desempefio cuando
egresen y se desempeflen como profesionales.

En un principio se opté uUnicamente para la carrera de medicina, derecho y
psicologia, posteriormente se abrio la convocatoria a todas las instituciones educativas de
nivel superior, las que participaron activamente fueron la Universidad de Quintana Roo,
Instituto Tecnolégico de Chetumal, Universidad Pedagdgica Nacional y la Universidad
Interamericana para el Desarrollo. El 14 de Octubre de 2014, se logré firmar el Convenio
de Colaboracion con la Universidad de Quintana Roo y el IQM a través del cual se plasmoé
el seguimiento de los procesos administrativos para la inclusion de la propuesta del
Seminario de Tesis con Perspectiva de Género como asignatura en las carreras de
Derecho y Medicina (IQM, 2014b).

Personalmente esta accion fue gratificante debido a que tuve la oportunidad de
regresar como profesional a mi alma mater y apliqué los conocimientos brindados para
conformar una politica publica con incidencia en la comunidad estudiantil atendiendo a un
total de 440 personas (281 mujeres y 159 hombres). En cuanto a profesores, se lograron
integrar a 5 mujeres y 13 hombres a las reuniones, todos ellos participaron a lo largo de la
implementacion de la meta (IQM, 2014b).

La Meta 25 se planed con el objetivo de propiciar, en la administracion publica, la
elaboracion de los presupuestos publicos con perspectiva de género como una herramienta
especifica dirigida a reconocer las desigualdades y remediarlas a través de la asignacion de
recursos publicos (IQM, 2014a).

Se logré mantener una alianza con Secretaria de Educacion y Cultura, Secretaria de
Desarrollo Social e Indigena, Secretaria de Salud y Secretaria de Desarrollo Econémico
para analizar minuciosamente sus Programa Operativos Anuales y replantear una propuesta
con una perspectiva de género para los siguientes ejercicios fiscales. A dichas reuniones

asistieron un total de 43 servidores publicos (24 mujeres y 19 hombres), quienes elaboraron
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sus propuestas por dependencia (IQM, 2014b). Dichas iniciativas fueron entregadas a las

dependencias para que las postularan ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

En el tiempo que he laborado para la IQM, he tenido de forma general las siguientes

funciones:

e Fjecutar las actividades relativas al envio y recepcion de la documentacion que es
turnada y generada, con el objeto que se atender oportunamente.

e FElaborar los oficios, proyectos, informes y toda aquella actividad que sea requerida
para el cumplimiento de las atribuciones que tiene asignada la Direccion.

e Apoyar al Director en las comunicaciones telefonicas (fax y correo), a fin de
asegurar una mejor atencion.

e Compilar y organizar la documentacidon que se recibe y se genera en la Direccion,
con el objeto de salvaguardarla para su posterior consulta o remisién a su destino
final.

e (Coordinar y atender las solicitudes de los Enlaces Institucionales del Programa

Quintanarroense de Cultura Institucional.

Esas fueron las principales labores realizadas como auxiliar administrativo, por lo
que es necesario contar con ciertas habilidades profesionales para poder mantener un
servicio eficaz y eficiente en el area de trabajo. Asimismo, es necesario mencionar que,
dichas habilidades me permitieron desempefiarme, en algunas ocasiones, como maestro de
ceremonias, asi como atender el protocolo de bienvenida en reuniones de trabajo, donde la
habilidad del tacto politico, para no herir susceptibilidades, es de gran importancia.

En general, expuse cada una de las metas debido a que fueron ideas que debian de
replantearse o generarse para desarrollar e incidir en la Transversalidad de la Perspectiva de
Género. Tengo la certeza que cada una de estas acciones dejaron esa semillita que les
permitird pensar al respecto de sus derechos y la lucha por la igualdad de oportunidades.

El éxito de cada politica publica que trabajé para el IQM se debid principalmente a
la aplicacion de la Metodologia del Marco Logico, que a grandes rasgos es:

e Analizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) de
cada dependencia para atender las problematicas de equidad de género en
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salud, educacion, presupuestos y politica. El andlisis FODA es una
metodologia de estudio de la situacion de una empresa o un proyecto,
analizando sus caracteristicas internas y su situacion externa en una matriz
cuadrada (Universidad Veracruzana , 2012, p. 55).

e Elaborar el arbol de problemas, técnica que ayuda definir problemas, causas
y efectos de manera organizada, generando un modelo de relaciones
causales en torno a un problema (Naciones Unidas, 2005, p. 95).

e FElaborar el arbol de objetivos, es la version positiva del arbol de problemas.
Permite determinar las areas de intervencion que plantea el proyecto
(Naciones Unidas, 2005, p. 96).

e Disefiar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), herramienta de
planeacion que identifica en forma resumida los objetivos de un programa,
incorpora los indicadores de resultados y gestion que miden dichos
objetivos; especifica los medios para obtener y verificar la informacion de
los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el
desempetio del programa [Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), 2013, p. 13].

Las propuestas presentadas no hubiesen sido concretadas sin la voluntad politica
para implementarlas, también es importante comentar que las/los enlaces
interinstitucionales tienen un perfil abierto para trabajar por la igualdad sustantiva en la
sociedad. Un factor que contribuyd en gran medida fue a la calidad de las/os consultores
que realizaron sus actividades como se disefiaron, la mayoria cuenta con bastante
experiencia y reconocimiento en el campo de lucha por la igualdad sustantiva, otros

“novatos” pero de igual nivel profesional.
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Conclusiones

La perspectiva de género a lo largo de mi formacion académica fue escasa pero las
circunstancias profesionales me obligaron a investigar y dominar los temas de igualdad
sustantiva, equidad, empoderamiento, transversalidad para conducirme con el
profesionalismo que se requiere en un area de disefio de politicas publicas para el estado.

Las materias como Teorias Politicas y Sociales, Pensamiento Politico,
Administracion Publica Comparada, Introduccion a las Politicas Publicas, Politicas
Publicas 1 y 11, Liderazgo y Gobierno en Quintana Roo, Politica y Gobierno en México,
Organizaciones Civiles y Gestion Publica, Gestion Publica Federal, Gestion Publica
Estatal y Municipal, Metodologia de la Investigacion en Ciencias Sociales, Gestion del
Desarrollo Municipal, Redes de Politicas y Relaciones Intergubernamentales, fueron
fundamentales para que pudiera comprender con mayor rapidez los vinculos para la
gestion, implementacion y evaluacion de las politicas publicas que pude elaborar para el
Instituto Quintanarroense de la Mujer.

En este sentido, la carga académica de la Licenciatura en Gobierno en Gestion
Publica estd disefiada para otorgar los conocimientos teoricos y practicos de la
administraciéon publica municipal, estatal y federal lo que permite visualizar los
mecanismos de gestion entre estos niveles, asi como la coordinacion de las politicas
publicas. Cabe destacar que en poco tiempo después de un proceso de aprendizaje sobre
los procesos internos de la operatividad y coordinacion de la administracion del IQM, pude
y tuve la oportunidad de desarrollar la primera actividad que tuve a mi cargo, un Seminario
de Marco Légico dirigido para areas de planeacion de la Administracion Publica Estatal.

Cuando por fin, pude demostrar lo aprendido en la universidad y en la vida
profesional fue al momento de coordinar hasta el momento el proyecto de transversalidad
con mayor recurso en el estado. Lo mejor o impactante de este trabajo es como una idea va
tomando forma y se convierte en una realidad ya sea en un curso o capacitacion, un
informe, un documento que al final va a beneficiar a la poblacion o a funcionariado de la

administracion publica.

49



Es sin duda alguna también la calidad de profesores que tuve durante a mi
formacion académica que me ayudo a generar ideas innovadoras y sobre todo mejorar la
administracion publica desde mis acciones profesionales.

Algo que si deberia de generar como una aportacion para modificar el plan
académico es que la planta docente pueda desarrollar y fomentar en el alumnado la
perspectiva de género, debido a que en la actualidad es un factor que se requiere para cada
sector de la administracion publica ya sea de nivel federal, estatal y municipal. Cada
situacion publica tiene un sesgo con el que se puede replantear bajo la perspectiva de la
equidad de género, esa es la importancia de inculcar esta herramienta que estda siendo
omitida por la planta académica. Lo menciono para que mis futuros colegas puedan tener
una herramienta mas y no se topen con algiin obstaculo que puede ser atendido desde su
formacion en la universidad. Considero que igualmente es un campo poco trabajado y es
una puerta importante que pueden tocar egresados de la Licenciatura en Gobierno y
Gestion Publica, se pueden conformar como consultores o trabajar directamente desde el
gobierno en los tres niveles, efectos de la transversalidad de la perspectiva de género.

La Universidad de Quintana Roo esta formando a nuevos funcionarios para la
administracion publica, con grandes valores para generar cambios en su entorno social. Es
por ello que mantener una alta exigencia en sus programas académicos es fundamental para
que paulatinamente se logren los cambios y mejoren los contextos sociales con miras de un
desarrollo para una igualdad sustantiva.

La responsabilidad der ser un servidor publico es fundamental para el desarrollo de
nuestra sociedad y mas si, se cuenta con un personal capacitado que puede generar y
brindar un mejor servicio para la comunidad, ya sea desde un pequefio modulo hasta un
despacho de alto nivel, cada pieza es fundamental para que el engranaje funcione
correctamente. Es sin duda alguna puntual la apertura de la Licenciatura en Gobierno y
Gestion Publica para profesionalizar a jovenes universitarios y personal que ya labora en

alguna institucion publica.
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AnNexos

En esta seccion presentaré material probatorio respecto a los trabajos que mencione con
anterioridad.

En esta primera imagen se plasmo6 la Firma de Convenio de Colaboracion de la
Meta 2 Creacion de 1 Atlas de Actividades Productivas Sustentables en Quintana Roo para
fomentar el desarrollo econdémico con PEG, reunion encabezada por la Lcda. Blanca

Cecilia Pérez Alonso.

Fuente: (Instituto Quintanarroense de la Mujer, 2014)

En la siguiente imagen, presento el documento final del Atlas de Actividades
Productivas Sustentables en Quintana Roo para Fortalecer el Desarrollo Econdmico con

PEG. Un logro interinstitucional para la administracion estatal.

Fuente: Acervo

Personal

2014
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En la siguiente evidencia, se plasm6 la primera reunién con las/os enlaces
institucionales de las 27 dependencias pertenecientes al Programa Quintanarroense de
Cultura Institucional, en esta sesidn se presentaron todos los trabajos que se debian de
implementar en el ejercicio fiscal 2014, entre ellos la Meta 7 denominada“l Proceso de
fortalecimiento institucional de la IMEF mediante el equipamiento de las nuevas Oficinas
de la Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género”, la Meta 8
denominada “27 Asesorias para la consolidacion del Programa de Cultura Institucional y
Equidad de Género de igual nimero de Dependencias y Entidades de Gobierno del Estado”
y Meta 25 denominada Formulaciéon de Presupuestos Publicos con Perspectiva de Género
a través de acompafiamiento de asesoria de los Programas Operativos Anuales 2014 en 4

Dependencias Secretaria de Educacion y Cultura, Secretaria de Desarrollo Social e

Indigena, Secretaria de Salud y Secretaria de Desarrollo Econdmico.

Fuente: (Gobierno del Estado de Quintana Roo, 2014)
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En la siguiente imagen, se plasmo el inicio de las capacitaciones de la Meta 14
denominada “Generacion de 1 Propuesta de Inclusion de la PEG en el Modelo de
Ensefianzas de las/os Instructoras/es Comunitarios del CONAFE en Quintana Roo” y

también se llevd a cabo la firma de convenio de colaboracion entre las instituciones.

Fuente: (Unidad del Vocero del Estado de Quintana Roo, 2014)

A continuacion expongo una fotografia de la firma del Convenio de Colaboracion
entre IQM e IEEA para desarrollar las acciones al fomento educativo y dar inicio a las
capacitaciones programas de la Meta 15, Generacion de 1 Propuesta de Inclusion de la
PEG en el Modelo de ensefianza de las/os Instructoras/es Comunitarios del IEEA en

Quintana Roo.

Fuente:

(Gobierno  del
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Estado de Quintana Roo, 2014)

En la siguiente foto se plasmé el momento en que se dio inicio a la Meta 19
denominada 1 Simposio sobre "Subjetividad y Perspectiva de Género" para 120 alumnas/os
y 30 docentes de las Carreras Profesionales de Psicologia, Medicina y Derecho con
duracion de 5 meses divididos en 5 sesiones de 5 horas cada una a realizarse en la Ciudad
de Chetumal, Othon P. Blanco. En el evento inaugural nos acompaid la rectora Mtra.

ElinaElfi Coral Castilla, quien fue en su momento también directora del IQM.

Fuente: (Universidad de Quintana Roo, 2014)
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